REKLAMACNY PROTOKOL

obchodné spolo¢nosti Canna b2b, s.r.o., Zizkova 708, Pfibram II, 261 01, Ceska republika, 1CO:
02023024, DIC: CZ02023024, zapisana pod spisovou znackou C 214621 na Mestskom stide v Prahe,
tel.: +420 608 540 644, e-mail: contact@budsforbuddies.com, e-shop na www.budsforbuddies.com.

Tovar je potrebné zaslat na tuto adresu: Canna b2b, s.r.o, Prazska 145, Pfibram I, 261 01, Ceska
republika.

(Vyplni zakaznik)
Kontaktna osoba:
Firma/nazov a adresa kupujlceho:
Telefon/fax:
Mobilny telefon:

E-mail:
1€0:
Poznamky:

(a DIC)

Spiatocna adresa na zaslanie tovaru:

(Ak je rovnaka ako vysgie uvedend, nevypifiajte ju!)

Vrateny tovar:
Datum nakupu (datum faktuary):
Cislo faktury:

Podrobny opis zavady: *

Navrhovany spdsob rieSenia reklamacie:

*) Co najpodrobnejsie $pecifikujte zdvadu, kedy sa vyskytla, v akom zariadeni a za akych okolnosti sa vyskytla po¢as pouzivania. Tym sa cely proces vyrazne
zjednodusi a skrati.




1. Pri uplatriovani prav zo zodpovednosti za vady je potrebné prilozit' doklad o kipe tovaru, pripadne faktdru alebo iny doklad
preukazujlci kipu tovaru.

2. Pri zasielani tovaru je kupujlci povinny zabalit’ tovar do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho poskodeniu alebo zniceniu.

Datum: Podpis kupujiceho:

(Vyplni predavajuci)

Datum prijatia reklamacie:

Reklamaciu vybavuje:

Vyhlasenie predavajiceho:

Datum: Podpis predavajuceho:




