
საჩივრის ოქმი

კომპანია Canna b2b, s.r.o., Žižkova 708, Příbram II, 261 01, ჩეხეთის რესპუბლიკა, ID: 02023024,
დღგ: CZ02023024, რეგისტრირებულია პრაღის მუნიციპალურ სასამართლოში No. C 214621

ფაილში, ტელეფონი: +420 608 540 644, ელფოსტა: contact@budsforbuddies.com, ელექტრონული
მაღაზია www.budsforbuddies.com.

საქონელი უნდა გაიგზავნოს შემდეგ მისამართზე: Canna b2b, s.r.o, Pražská 145, Příbram II, 261 01,

ჩეხეთის რესპუბლიკა.

(შეივსება დამკვეთის მიერ)

კომპანია/სახელი და მყიდველის მისამართი: საკონტაქტო ადამიანი:

ტელეფონი/ფაქსი:

მობილური:

ID: ელ.ფოსტა:
(და დღგ ნომერი)

შენიშვნები:

დაბრუნების მისამართი საქონლის გაგზავნისთვის:
(თუ ის იგივეა რაც ზემოთ, არ შეავსოთ!)

მოთხოვნილი საქონელი:

შეძენის თარიღი (ინვოისის თარიღი):

Ინვოისის ნომერი:

დეფექტის დეტალური აღწერა: *

საჩივრის მოგვარების შემოთავაზებული მეთოდი?

*) რაც შეიძლება დეტალურად მიუთითეთ დეფექტი, როდის ჩნდება, რა აღჭურვილობაში და რა ვითარებაში ჩნდება
გამოყენებისას. ეს მთელ პროცესს ბევრად უფრო მარტივს და ხანმოკლეს გახდის.



1. ხარვეზებზე პასუხისმგებლობის უფლების გამოყენებისას თქვენ უნდა დაურთოთ საქონლის შეძენის დამადასტურებელი
საბუთი ან ინვოისი, ასეთის არსებობის შემთხვევაში, ან საქონლის შეძენის დამადასტურებელი სხვა დოკუმენტი.

2. საქონლის გაგზავნისას მყიდველი ვალდებულია შეფუთოს საქონელი შესაფერის შეფუთვაში, რათა არ დაზიანდეს ან
განადგურებული.

თარიღი: ___________________ მყიდველის ხელმოწერა: _______________________________

(შევსება გამყიდველის მიერ)

საჩივრის მიღების თარიღი:

საჩივარს განიხილავს:

გამყიდველის განცხადება:

თარიღი: ___________________ გამყიდველის ხელმოწერა: _______________________________


